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L’'UNIVERSITA DEL VOLONTARIATO®

Una parola da CSV Terre Estensi

E con grande piacere che anche quest’anno presentiamo il catalogo di UNIVOL, la
nostra Universitd del Volontariato che il Centro Servizi per il Volontariato da 7 anni pre-
dispone per sostenere i volontari.

Questo catalogo si riferisce al periodo ottobre/dicembre 2024, alfre proposte verranno
diffuse nei prossimi mesi per il periodo gennaio/maggio 2025.

In un momento storico particolarmente complesso e delicato com’é quello che stiamo
vivendo, la partecipazione dei singoli cittadini viene messa in discussione, ci si sente
pit impotenti di fronte a eventi estremmamente gravi come le guerre ancora pit vicine
a noi.

Aumenta anche perd la consapevolezza che attraverso il volontariato si possa vera-
mente fare la differenza, pur nel “nostro piccolo”, nella nostra realtd di cittd o di paese
perché come volontari stiamo vicini alle persone, cerchiamo un rapporto vero con loro
e cerchiamo di dare voce a chi non ha voce.

Allora diventa un investimento prenderci un po” di fempo “per noi”, partecipare agli
incontri seminariali o seguire i singoli corsi di formazione, sard un modo per sentirci meno
soli e condividere preoccupazioni e difficoltd ma anche obiettivi e strumenti che ci
sostengono nella consapevolezza che, come dice Papa Francesco, "Il volontariato &
la fatica di uscire per aiutare altri. Non c’é un volontariato da scrivania e non ¢’ un
volontariato da televisione. Il volontariato & sempre in uscita, il cuore aperto, la mano
tesa, le gambe pronte per andare. Uscire per incontrare e uscire per dare.”

Vi aspettiamo in particolare i prossimi 3 ottobre a Modena con Gino Mazzoli e 5 dicem-
bre a Ferrara con Maurizio Ambrosini per gli incontri dedicati a tufti noi da cui speriamo

nascano ulteriori riflessioni per radicare e sostenere il volontariato in tutte le sue forme.

Un particolare ringraziomento a futti gli operatori che, con competenza e passione,
curano le proposte formative di Univol.

Settembre 2024

Alberto Caldana e Chiara Sapigni
Presidente e Vice Presidente CSV “Terre Estensi”
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RINGRAZIAMENTI

€ Bcc EMILBANCA

Un sentito ringraziomento a Emil Banca che desidera sostenere I'anno accademico
Univol 2024/2025 sia con docenze pro-bono, sia con un importante contributo econo-
mico, segno che il valore della formazione & riconosciuto come un pilastro importante
per lo sviluppo del volontariato e della coesione sociale.
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Il percorso & fortemente connotato dalla collaborazione e dal confronto fra i Centri di
servizio: aprire una sede di Universitd del Volontariato® significa entrare a far parte di
una rete, collaborare, costruire insieme e, ciascun centro, secondo le proprie caratteri-
stiche, peculiaritd e competenze potrd di volta in volta mettere a disposizione il proprio
know how o la propria rete di relazioni. In fase di start-up & necessaria una condivisione
forte del modello, le sedi italiane rispettano le caratteristiche di fondo, pur tenendo
conto delle diverse sfaccettature provinciali e delle peculiaritd, a volte molto diverse,

del volontariato territoriale locale.

Le sedi in Italia ad oggi sono:

Universita del Volontariato® di Milano
Ciessevi - Centro servizi per il volontariato
Cittd Metropolitana di Milano

Universita del Volontariato® di Bologna
VOLABO - Centro servizi per il volontariato
della provincia di Bologna

Universita del Volontariato® di Cosenza
CSV Cosenza Volontd Solidale - Centro servizi per il volontariato
della provincia di Cosenza

Universita del Volontariato® di Ferrara e Modena
CSV Terre Estensi odv
di Ferrara e Modena

Universita del Volontariato® di Salerno
SODALIS - Centro servizi per il volontariato
della provincia di Salerno

Universita del Volontariato® di Treviso
Volontarinsieme - Centro di servizio per il volontariato
della provincia di Treviso

@ MILANO

citta metropolitana
centro di servizio per il volontariato

r '{ & :( Centro Servizi

| par il Velontariato
30 della provincia di Bologna

‘\.‘- =

ol o "
VOLONTA SOLIDALE

CSv
TERRE ESTENSI...

Centro di Servizio per il Volontariato di Ferrara e Modena

ODALIS

4

'.‘ 4

VOLONTARINSIEME
COORDINAMENTO DELLE ASSOCIAZION]
CHVOLONTARIATO DELLA PROVINGIA DI TREVSO
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L'UNIVERSITA DEL VOLONTARIATO®

di Ferrara e Modena

“l’educazione é I’arma piu potente che si possa usare per cambiare il mondo.”
(Nelson Mandela)
COS’E

E una proposta formativa coordinata e supportata dal Centro Servizi per il Volonta-
riato, inserita in un sistema in rete con le altre Universitd del Volontariato d’Italia: Mila-
no, Bologna, Treviso, Cosenza, Salerno. Da sette anni attiva sul territorio ferrarese e da
quattro su quello modenese. Il sito nazionale www.univol.it € uno strumento sempre ag-
giornato, che presenta le proposte delle varie sedi italiane Universitd del Volontariato®.
Consigliamo di visitarne la sezione di Ferrara Modena, anche ad anno accademico
iniziato, perché & qui che pubblichiomo gli aggiornamenti dei corsi e presentiamo le
nuove opportunitd formative.

COSA NON E

L'Universitd del Volontariato® non € un’Universitd riconosciuta dallo Stato Italiano, ovve-
ro dal Ministero dell’Istruzione, dell’Universitd e della Ricerca (MIUR). Pertanto non pud
rilasciare certificati di laurea o con validitd legale, ma solo attestati di frequenza.

A CHI E RIVOLTA

Offriamo la possibilita di frequentare corsi, seminari e master a volontari di Enti di tutto il
Terzo Settore (organizzazioni di volontariato, associazioni di promozione sociale, coope-
rative sociali, ecc.), delle province di Ferrara e Modena, nonché a cittadini interessati
ad impegnarsi nel volontariato e nella cittadinanza attiva. Solo nel caso in cui rimanes-
sero posti disponibili, verranno accolte richieste anche da fuori area vasta. In futtii corsi
€ prevista un’azione di tutoraggio attraverso un operatore CSV dello staff Univol, cosi
da permettere di frequentare agilmente anche a chi non ha particolari competenze
informatiche.

NOVITA’ 2024/2025

La proposta formativa dell’'anno accademico 2024/2025 verrd presentata con
due cataloghi: uno relativo al periodo ottobre - dicembre 2024 e |'altro relativo al
periodo gennaio - maggio 2025.

L’abbonamento permette di fruire delle videoregistrazioni relative all’intero anno
accademico.
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http://www.univol.it

L'UNIVERSITA DEL VOLONTARIATO®

di Ferrara e Modena

SOSTENIBILITA AMBIENTALE

La pandemia, con le relative misure sanitarie precauzionali, ci ha privato di molti van-
taggi, come l'incontrarsi in presenza durante i corsi. Tuttavia, abbiamo riscontrato, an-
che atfraverso la somministrazione di questionari di gradimento e sondaggi, che la
gran parte dei corsisti auspicava che la modalitd di formazione a distanza rimanesse
anche al termine dell’emergenza sanitaria.

La FAD infatti, oltre a favorire una maggiore accessibilitd ai corsi (dal mare ferrarese
ai montfi modenesi), consente un evidente riduzione dell'impafto ambientale: meno
carburante, meno denaro, meno tempo impegnato.

GRATUITA

I CSV Terre Estensi, nell’ottica di facilitare |I'accesso alla formazione di base per il volon-
tariato, garantisce per I'anno accademico 2024/2025 una formazione di base gratuita
a catalogo.

ABBONAMENTO

L’Abbonamento consente di avere un valore aggiunto. Sottoscrivendolo po-
frai usufruire delle seguenti opportunitd valide per l'intero anno accademico
2024/2025:

o tufti i materiali in un’unica piattaforma

* videoregistrazioni di tutti i corsi 7giorni/7giorni 24h/24h

* contatfto preliminare per orientamento sulla formazione

* mail dedicate con promemoria sui vari corsi

* segnalazioni dedicate anche su altri corsi gratuiti

 call center dedicato

¢ nessun fermine di adesione... fi iscrivi quando vuoi ;)

* piattaforma accessibile fino al 30 agosto 2025.

I COSTI DELL'ABBONAMENTO

40 € per singolo volontario

70 € per singolo collaboratore retribuito

150 € per enti terzo setftore (fino al massimo 5 persone)
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L'UNIVERSITA DEL VOLONTARIATO®

di Ferrara e Modena

COM’E STRUTTURATA L'UNIVERSITA DEL VOLONTARIATO®

CORSI E SEMINARI

| corsi e seminari sono organizzati per sezioni tematiche e possono essere frequentati
singolarmente. A ciascun corso & possibile iscriversi seguendo le modalitd specificate
nel programma, entro la data segnalata.

Le sezioni tematiche per I'anno accademico 2024/2025 (periodo ottobre - dicembre
2024) riguardano:

- Area Progettazione e Raccolta fondi

- Area Giuridica-Amministrativa

- Area Promozione e Partecipazione.

PER INFORMAZIONI SU UNIVERSITA DEL VOLONTARIATO®

Giovedi 3 oftobre 2024 dalle 17:30 alle 19:30 & previsto I'incontro di inaugurazione
dell’anno accademico dell’Universitd del volontariato, con una LECTIO MAGISTRALIS
del Prof. Gino Mazzoli, docente di psicologia presso |'universitd cattolica del Sacro Cuo-
re di Brescia sul tema Partecipazione e legami sociali nella societd contemporanea.

Il seminario si terrd in presenza presso la sala conferenze AVIS (terzo piano), via Livio Borri
40, Modena. Sard anche possibile seguire I’'evento in diretta sul canale Youtube di CSV
Terre Estensi.

Per ulteriori informazioni:
CSV Terre Estensi
formazione@csvterrestensi.it
www.univol.it
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CODICE TITOLO DATA ORE €* MODALITA VIDEO REG.* PAG.

FMO124 Inaugurazione anno 03/10/24 2 G inpresenza disponibile 12
accademico 2024/2025 MO su richiesta
e
direfta
Youtube
FM0224 Gli sfrumenti finanziari 10/10/24 2 G webinar  solo per 15
per il no profit abbonati
Univol
FMO0324 Le opportunitd | edizione: 6 G webinar NO 17
del crowdfunding 21/10/24
per il terzo settore 23/10/24
28/10/24
Il edizione:
26/11/24
28/11/24
03/12/24
FM0424 Co-progettazione 24/10/24 4 G webinar  solo per 19
e co-programmazione 07/11/24 abbonati
Univol

AREA GIURIDICA - AMMINISTRATIVA

FMO0524 |l valore dellariservatezza 07/10/24 2 G webinar  solo per 22

abbonati
Univol
FMO0624 Protezione dei dati 14/10/24 2 G webinar solo per 24
e Privacy sul WEB abbonati
Univol
FMO0724 Gestire I'associazione 21/10/24 6 G webinar  solo per 27
28/10/24 abbonati
04/11/24 Univol
FM0824 Laboratorio Libri sociali 11/11/24 2 G inpresenza NO 29

14/11/24 MO/FE

FM0924 Gli obblighi assicurativi 20/11/24 2 G webinar  solo per 31

per gli Enti di terzo settore abbonati
Univol
FM1024 Novitd fiscali per ETS 11/12/24 2 G webinar  solo per 33
abbonati
Univol
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CODICE TITOLO DATA ORE €* MODALITA VIDEO REG.* PAG.

AREA PROMOZIONE E PARTECIPAZIONE

FM1124 A.A.A. Volontari cercasi 23/10/24 8 G inpresenza NO 36
30/10/24 MO
06/11/24
22/01/25
FM1224 Volontariato liquido 05/12/24 2 G inpresenza NO 38
e migrante per nuove FE
forme di partecipazione
sociale

LEGENDA € = costi« G = gratfuito * ets = enti di terzo settore ¢ VIDEO REG. = video registrazione
abbonati = abbonamento
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IN PRESENZA - MO

Inaugurazione anno accademico

2024/2025 Csv

. ! . o D s TERRE ESTENSI .
Partecipazione e legami sociali nella societa
contemporanea
Promosso da CSV Terre Estensi
PREMESSA

La societd contemporanea si sta delineando come una societd sempre pit complessa
nella quale assistiamo ad una crescente evaporazione dei legami sociali.

E proprio a causa dello sgretolamento di questi legami e della coesione che si produ-
cono nuove forme di povertd; povertd innanzitutto psicologiche e sociali (e di con-
seguenza economiche) che rendono difficile leggere i costanti mutamenti sociali e
trovare soluzioni per arginare tali fenomeni.

In questo mondo, dal futuro incerto ed in costante peggioramento, pud il volontariato
essere fonte di sostegno e fiducia? Queste sfide possono diventare opportunitd per
uscire dalla crisi valoriale e sociale?

Ne parleremo con il professor Gino Mazzoli che ci aiuterd a comprendere la relazione
tra questi fenomeni, fornendoci stimoli di riflessione utili per aiutare il volontariato a co-
gliere alcune di queste sfide epocali.

Infroduzioni e saluti:

Alberto Caldana, Presidente CSV Terre Estensi

Chiara Rubbiani, Direttrice CSV Terre Estensi

Alberto Montanari, Responsabile Ufficio Economia Sociale e Terzo Setftore, Emil Banca
Credito Cooperativo.

LECTIO MAGISTRALIS

Gino Mazzoli, docente di psicologia presso I'Universitd Cattolica del Sacro Cuore di Bre-
scia. Da 35 anni si occupa di consulenza, ricerca e formazione rivolta ad organizzazioni
sociali, educative e sanitarie.

DESTINATARI
Referenti degli enti di terzo settore

TEMPI

ORE tot.: 2
DATA: giovedi 3 offobre 2024 | ORARIO: dalle 17:30 alle 19:30

MODALITA

Il seminario si terrd in presenza presso la sala conferenze AVIS (terzo piano), via Livio
Borri 40, Modena. Sard possibile seguire I’'evento anche online su piattaforma di forma-
zione a distanza.
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Inaugurazione anno accademico
2024/2025

Partecipazione e legami sociali nella societd
contemporanea

ISCRIZIONE E CONTRIBUTO

Contributo non previsto.

Iscrizione online entro venerdi 27 settembre 2024 cliccando QUI
oppure sul sito https://www.univol.it/sedi/ferrara-modena/

INFORMAZIONI

CSV Terre Estensi odv - formazione@csvterrestensi.it
Per aggiornamenti: @UI, per maggiori informazioni sull’ablbonamento vedi pagina 07.
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AREA PROGETTAZIONE E RACCOLTA FONDI WEBINAR

Gli strumenti finanziari per il no profit

Competenze per un dialogo efficace € Bcc EMILBANCA
con gl Istituti di credito

Promosso da BCC EMILBANCA

OBIETTIVI

Gli strumenti finanziari messi a disposizione tramite gli istituti di credito sono un tassello
fondamentale per costruire quel funding mix necessario per garantire la sostenibilita
delle organizzazioni del Terzo settore e dei loro progetti.

Di fronte ad un’offerta di prodotti dedicati piuttosto ricca, le organizzazioni non han-
no ancora sufficientfemente maturato la consapevolezza necessaria per utilizzare al
meglio queste opportunitd, vedendole lontane dal loro agire quotidiano e dalla loro
modalita di gestione organizzativa.

CONTENUTI

L'incontro vuole offrire una panoramica delle risorse e degli strumenti a disposizione del-
le organizzazioni e indicazioni per la loro gestione, anche atfraverso esempi concreti.

METODOLOGIE DIDATTICHE

Il corso verrd gestito in forma frontale con la richiesta di confronto con le realtd parte-
cipanti.

DESTINATARI

Referenti degli enti di terzo settore.

Verrd data preferenza ad associazioni di volontariato e promozione sociale delle pro-
vince di Ferrara e Modena.

Solo nel caso in cui rimanessero posti disponibili, verranno accolte richieste anche da
fuori area vasta.

DOCENTE

Alberto Montanari, responsabile Ufficio Economia Sociale e Terzo Settore Emil Banca
Credito Cooperativo

TEMPI

ORE tot.: 2 ore
DATA: giovedi 10 offobre 2024 | ORARIO: dalle 17:30 alle 19:30

MODALITA

I seminario si ferrd in modalitd webinar. Agli iscritti verranno mandate le credenziali per
accedere adlla piattaforma di formazione a distanza.

Registrazione disponibile per gli abbonati Univol.
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AREA PROGETTAZIONE E RACCOLTA FONDI

Gli strumenti finanziari per il no profit

Competenze per un dialogo efficace
con gli Istituti di credito

ISCRIZIONE E CONTRIBUTO
Contributo non previsto. Iscrizione on line entro lunedi 7 ottobre 2024

cliccando @UI oppure sul sito https://www.univol.it/sedi/ferrara-modena/

INFORMAZIONI

CSV Terre Estensi odv - formazione@csvterrestensi.it
Per aggiornamenti: QUI
Per maggiori informazioni sull’abbonamento vedi pagina 07.
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AREA PROGETTAZIONE E RACCOLTA FONDI WEBINAR

Le opportunita del crowdfunding
per il terzo settore € BCC EMILBANCA

Imparare a sviluppare una campagna di raccolta fondi
online efficace e oftenere il cofinanziamento di Emil Banca

Promosso da BCC EMILBANCA
OBIETTIVI

Acquisire le competenze essenziali per realizzare una campagna di crowdfunding a
supporto di un progetto no profit.

CONTENUTI

* Progettare una campagna di reward based crowdfunding per il no profit.

* Individuare il progetto piu adatto a questo tipo di raccolta fondi e un obiettivo eco-
nomico alla tua portata.

* Definire le tfempistiche ideali per lanciare la raccolta fondi.

* Raccontare il fuo progetto con testi e video in grado di convincere le persone ad
aiutarti.

» Utilizzare le ricompense per stringere un legame profondo con i tuoi donatori, aumen-
tare I'importo medio della donazione e sensibilizzare il territorio.

* Individuare i segmenti dei tuoi donatori e coinvolgerli con una comunicazione me-
morabile.

Terminato il corso puoi partecipare alla selezione di Emil Banca e presentare il tuo pro-
getto di raccolta fondi per ottenere il contributo economico della banca che moltipli-
ca il valore e I'impatto di ogni donazione raccolta.

METODOLOGIE DIDATTICHE

Il corso verrd gestito in forma frontale con la richiesta di confronto con le realtd parte-
cipanti

DESTINATARI

Associazioni, enti del terzo setftore, cooperative e organizzazioni non profit con sede nei
comuni in cui & presente una filiale di Emil Banca.

Non & necessario essere gid clienti di Emil Banca per iscriversi.

DOCENTE

Alberto Montanari, responsabile Ufficio Economia Sociale e Terzo Settore Emil Banca
Credito Cooperativo

TEMPI

ORE fot.: 6 ore - Ogni edizione prevede fre incontri di due ore ciascuno.
DATA: 21, 23 e 28 ottobre 2024 | ORARIO: dalle 17:00 alle 19:00

DATA: 26, 28 novembre e 3 dicembre 2024 | ORARIO: dalle 17:00 alle 19:00
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AREA PROGETTAZIONE E RACCOLTA FONDI

Le opportunita del crowdfunding
per il terzo settore

Imparare a sviluppare una campagna di raccolta fondl
online efficace e oftenere il cofinanziamento di Emil Banca

MODALITA

Il corso si terrd in modalitd webinar sulla piattaforma Zoom.
Agli iscritti verranno mandate le credenziali per accedere alla piattaforma di forma-
zione a distanza.

ISCRIZIONE E CONTRIBUTO

Contributo non previsto.

| edizione: iscrizione on line entro il giorno 10 ottobre 2024

Il edizione: iscrizione on line entro il giorno 16 novembre 2024
cliccando QUI oppure sul sito https://www.univol.it/sedi/ferrara-modena

INFORMAZIONI

CSV Terre Estensi odv - formazione@csvterrestensi.it

Per aggiornamenti: QUI

Per maggiori informazioni sull’abbonamento vedi pagina 07.
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AREA PROGETTAZIONE E RACCOLTA FONDI WEBINAR

Co-progettazione

- Csv
e co-programmaszione TERRE ESTENSI .o,

Qu e S.I. e S C On O S C i u_l_ e r? Centro di Servizio per il olontariato di Ferrara e Modena

Promosso da CSV Terre Estensi
OBIETTIVI

Il codice del terzo settore ha inteso formalizzare un modo nuovo di rapportarsi tra enti
pubblici e enti del terzo settore, come partner nell’attuazione dei valori costituzionali.
La co-progettazione e la co-programmazione sono due strumenti con cui questa no-
vitd si concretizza.

Gli enti del terzo settore per poter sfruttare appieno questo strumento devono cono-
scerlo e saperlo utilizzare ed essere per primi i promotori della sua filosofia.

Il seminario intende fornire le nozioni di base su questi istituti e fornire alcuni esempi di
applicazione pratica al fine di rendere gli enti del terzo settore maggiormente consa-
pevoli del contesto in cui sono chiamati a muoversi.

CONTENUTI

1. Lamministrazione condivisa
Cos’é un territorio capacitante e contributivo (TCC) e perché il welfare ne rappre-
senta una infrastruttura fondamentale. L’amministrazione condivisa come culfura
tecnica e pratfica di costruzione di un TCC. Gli artt. 55 e 56 del Codice del Terzo Set-
tore come infrastruttura giuridica per costruire un TCC sostenibile (teoria ed esempi
pratici).

METODOLOGIE DIDATTICHE

Il corso si svolgerd con una parte di esposizione frontale e una parte incentrata sulle
domande dei partecipanti e su esempi concreti.

DESTINATARI

Referenti degli enti di terzo settore.

Verrd data preferenza ad associazioni di volontariato e promozione sociale delle pro-
vince di Ferrara e Modena. Solo nel caso in cui rimanessero posti disponibili, verranno
accolte richieste anche da fuori area vasta.

DOCENTE

Paolo Pezzana, laureato in Giurisprudenza, & operatore sociale, consulente e for-
matore per associazioni, enti pubblici e aziende private, con specializzazione per le
azioni partecipate di sviluppo comunitario e di territorio. Dal 2014 al 2019 & stato Sin-
daco del Comune di Sori ed & Presidente dell’Unione dei Comuni del Golfo Paradiso
e membro del Direftivo di ANCI Liguria.
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AREA PROGETTAZIONE E RACCOLTA FONDI

Co-progettazione

e co-programmazione
Queste sconosciute?

TEMPI

Ore tot.: 2
DATA: giovedi 24 oftobre 2024 | ORARIO: dalle 18.00 alle 20.00

2. Strumenti collaborativi previsti dal codice del terzo settore

| rapporti tra enti pubblici e terzo settore
Le convenzioni

La co-programmazione

La co-progettazione

Le applicazioni pratiche

| rapporti con il codice dei contratti

DOCENTE
Cristina Muzzioli, avvocato e consulente legale di Csv Terre Estensi odv

TEMPI

ORE fot.: 2
DATA: giovedi 7 novembre 2024 | ORARIO: dalle 18:00 alle 20:00

MODALITA

I corso/seminario si terrd in modalitd webinar. Agli iscritti verranno mandate le creden-
ziali per accedere alla piattaforma di formazione a distanza.

Registrazione disponibile per gli abbonati Univol.

ISCRIZIONE E CONTRIBUTO

Contributo non previsto.
Iscrizione on line enfro venerdi 18 ottobre 2024
cliccando @UI oppure sul sito https://www.univol.it/sedi/ferrara-modena/

INFORMAZIONI

CSV Terre Estensi odv - formazione@csvterrestensi.it

Per aggiornamenti: QUI

Per maggiori informazioni sull’abbonamento vedi pagina 07.
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AREA GIURIDICA - AMMINISTRATIVA WEBINAR

Il valore della riservatezza

: - O Csv
Adempimenti in materia di futela TERRE ESTENSI..,

dei dati personali per enti del terzo settore

Promosso da CSV Terre Estensi

OBIETTIVI

Le associazioni di terzo settore trattano un gran numero di dati personali, come ad
esempio i dati di soci, donatori e beneficiari delle attivitd e in alcuni casi nell’ambito
delle loro attivitd frattano anche dati particolari riguardanti la salute, I'appartenenza a
partiti e sindacati e la vita sessuale.

La normativa sulla tutela dei dati personali quindi impatta anche sulle associazioni di
terzo settore.

Il seminario intende offrire una panoramica sugli adempimenti base in materia di tutela
dei dati personali ancorando il comportamento dell’associazione a una effettiva salva-
guardia di coloro che per vari motivi consegnano i propri dati all’associazione e non
solo al vuoto adempimento formale.

CONTENUTI

1. La tutela dei dati personali: il valore della riservatezza
2. Dati personali e dati particolari
3. Gli adempimenti per le organizzazioni:
¢ | informativa
* il consenso
« il rattamento con strumenti informatici
* |la valutazione del rischio
* buone prassi in materia di privacy
4, La formazione dei volontari.

METODOLOGIE DIDATTICHE

Il corso si svolgerd con una parte di esposizione frontale e una parte incentrata sulle
domande dei partecipanti.

DESTINATARI

Referenti degli enti di terzo settore.

Verrd data preferenza ad associazioni di volontariato e promozione sociale delle provin-
ce di Ferrara e Modena.

Solo nel caso in cui rimanessero posti disponibili, verranno accolte richieste anche da
fuori area vasta.

DOCENTE
Cristina Muzzioli, avvocato e consulente legale di Csv Terre Estensi odv
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AREA GIURIDICA - AMMINISTRATIVA

Il valore della riservatezza

Adempimenti in materia di tutela
dei dati personali per enti del terzo settore

TEMPI

ORE tot.: 2
DATA: lunedi 7 offobre 2024 | ORARIO: dalle 18:00 alle 20:00

MODALITA

Il seminario si ferrd in modalitd webinar. Agli iscritti verranno mandate le credenziali per
accedere alla piattaforma di formazione a distanza.

Registrazione disponibile per gli abbonati Univol.

ISCRIZIONE E CONTRIBUTO

Contributo non previsto.

Iscrizione on line entro mercoledi 2 ottobre 2024 cliccando @ul
oppure sul sito https://www.univol.it/sedi/ferrara-modena

INFORMAZIONI

CSV Terre Estensi odv - formazione@csvterrestensi.it
Per aggiornamenti: QUI
Per maggiori informazioni sull’abbonamento vedi pagina 07.
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AREA GIURIDICA - AMMINISTRATIVA

s @mae | [T Nigmdnmtomgs A0 1555

Webinar

Protezione dei dati e Privacy sul WEB

Comunicazione e GDPR

Seminario formativo all'interno del progetto DIGITALE FACILE - Unione delle Terre d'Argine
14 Ottobre 2024 dalle ore 18:00 alle ore 20:00

OBIETTIVI

Il percorso formative & dedicato a chi gestisce pagine web o canali social per
un'associazione e vuole comprendere quali sono le implicazioni legali derivanti dalla
gestione della comunicazione. Verranno introdotti i concetti principali del Regolamento
Generale sulla Protezione dei Dati (GDPR), quali sono i soggetti, i diritti connessi alla
protezione dei dati personali, i requisiti e gli adempimenti. All'interno del percorso
verranno trattate anche le nozioni di base sul diritto d'autore e sul copyright in rete.

CONTENUTI

a) La normativa LE e quella nazionale;

b) Le tipologie di dati;

) Soggetti e ruoli;

d) Le informative;

e) Il consenso;

f) | diritti degli interessati;

gl La Sicurezza delle Informazioni sul web;

h) Privacy e posta elettronica: spamming e opt-in/out;
i} Privacy nei social network e diffamazione;

j) La tutela della privacy dei minori e categorie protette;
k) Il ruolo del Garante della Privacy;

|) Cockie law (normativa, adempimenti, casi praticil;
m) La tutela della proprieta intellettuale

n} Il diritto d'autore e il Copyright in rete

24 Universita del Volontariato® otfobre - dicembre 2024



AREA GIURIDICA - AMMINISTRATIVA

| AT gt A e ) pine

METODOLOGIE DIDATTICHE

| percorsi verranno erogati online su piattaforma dedicata, & prevista una parte teorica
frontale e momenti di approfondimento pratico sui canali social dei partecipanti.
| discenti avranno a disposizione slide, appunti e riferimenti a siti e canali di

approfondimento.

DESTINATARI

Referenti degli enti di terzo settore.

Verra data preferenza ad associazioni di volontariato e promozione sociale delle province
di Ferrara e Modena.

Solo nel caso in cui rimanessero posti disponibili, verranno accolte richieste anche da fuori

area vasta.

DOCENTE

Andrea Ruffini Professionista del web e formatore, aiuta imprenditori e professionisti a
chiarirsi le idee, a capire come realizzare i loro progetti, a superare le incertezze
strategiche e le difficolta operative, ad allenare le loro competenze per affrontare nuove
sfide che i mercati lanciano ogni giorno. Esperto di trasformazione digitale, product design
experience, pianificazione strategica della comunicazione, branding e autorevolezza,

visibilita e posizionamento.

TEMPI

ORE tot.: 2
DATA: lunedi 14 ottobre 2024
ORARIO: dalle 18:00 alle 20:00

MODALITA

Il corso si terra in modalita webinar. Agli iscritti verranna inviate le indicazioni per accedere
alla piattaforma di formazione a distanza.
Registrazione disponibile per gli abbonati Unival.
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AREA GIURIDICA - AMMINISTRATIVA

ISCRIZIONE E CONTRIBUTO

Contributo non previsto.

Iscrizione on line entro giovedi 10 ottobre 2024 prenotando sulla piattaforma
affluences.com.

ATTENZIONE: entro 2 ore dalla prenotazione occorre confermare tramite e-mail inviata

allindirizzo comunicato.

INFORMAZIONI

CS\V Terre Estensi odv formazione(@csvterrestensiit
Per aggiornamenti: QU|
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AREA GIURIDICA - AMMINISTRATIVA WEBINAR

Gestire Passociazione

y o L CSsv
Adempimenti di base per associazioni TERRE ESTENSI.,,

. Centro di Servizio per il Volontariato di Ferrara e Modena
vecchie e nuove

Promosso da CSV Terre Estensi

OBIETTIVI

Associazioni appena costituite e associazioni gid esistenti da fempo iscritte al RUNTS Re-
gistro unico del ferzo settore sono accomunate dagli adempimenti richiesti dal Codice
del terzo settore.

Il corso intende dare una formazione base sugli aspetti fondamentali della gestione am-
ministrativa di un’associazione al fine di partire con il piede giusto nel caso di nuove
associazioni e di fare un’andalisi della propria prassi per gli enti gid esistenti.

Nell’'ambito del percorso verranno esaminate le caratteristiche degli enti del terzo set-
tore, gli adempimenti annuali e gli adempimenti legati ad attivitd particolari al fine di
avere un quadro d’insieme su cosa significa gestire in modo corretto un ente del terzo
setftore.

Per chi parteciperd al percorso sard possibile accedere successivamente a un labora-
torio in presenza sul tema della tenuta dei libri sociali al fine di confrontarsi e sperimenta-
re in un contesto formativo alcuni adempimenti a cui le associazioni sono fenute.

CONTENUTI

 La galassia del terzo settore caratteristiche e differenze
* Adempimenti annuali di un efs

» Corretfta gestione degli organi associativi

* Responsabilitd di amministratori, soci e volontari

METODOLOGIE DIDATTICHE

Il corso si svolgerd con una parte di esposizione frontale e una parte incentrata sulle
domande dei partecipanti

DESTINATARI

Referenti degli enti di terzo settore.

Verrd data preferenza ad associazioni di volontariato e promozione sociale delle provin-
ce di Ferrara e Modena.

Solo nel caso in cui rimanessero posti disponibili, verranno accolte richieste anche da
fuori area vasta.

DOCENTE
Cristina Muzzioli, Avwocato e consulente legale di Csv Terre Estensi odv
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AREA GIURIDICA - AMMINISTRATIVA

Gestire ’associazione

Adempimenti di base per associazioni
vecchie e nuove

TEMPI

ORE tot.: 6
DATE: lunedi 21, 28 ottobre e 4 novembre 2024 | ORARIO: dalle 18:00 alle 20:00

MODALITA

Il corso si terrd in modalitd webinar. Agli iscritti verranno mandate le credenziali per ac-
cedere alla piattaforma di formazione a distanza.

Registrazione disponibile per gli abbonati Univol.

ISCRIZIONE E CONTRIBUTO

Contributo non previsto.
Iscrizione on line entro mercoledi 16 ottobre 2024

cliccando @UI oppure sul sito https://www.univol.it/sedi/ferrara-modena/

INFORMAZIONI

CSV Terre Estensi odv - formazione@csvterrestensi.it

Per aggiornamenti: @Ul

Per maggiori informazioni sull’abbonamento vedi pagina 07.
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AREA GIURIDICA - AMMINISTRATIVA WEBINAR

Laboratorio Libri sociali

: : ! . : Ny CSV
Spazio per mettere in pratica gli adempimenti E{Pi3 ESTENSI .

degli enti di terzo settore

Promosso da CSV Terre Estensi
OBIETTIVI

Il laboratorio, rivolto a coloro che hanno partecipato al corso “Gestire I'associazione
Adempimenti di base per associazioni vecchie e nuove”, infende sperimentare in un
contesto formativo gli adempimenti diffusamente approfonditi nel corso.

A partire dal fema della tenuta dei libri sociali si sperimenterd insieme come effettiva-
mente sono da completare, conservare e compilare e ci si confronterd sul senso degli
adempimenti richiesti.

In questo contesto assumerd una particolare importanza il confronto tra i partecipanti
e le loro prassi operative.

CONTENUTI

« | libri sociali obbligatori per gli enti di terzo settore
* La redazione dei verbali e la loro validita

* La compilazione del libro soci

* La compilazione del registro degli assicurati

METODOLOGIE DIDATTICHE

L'incontro ai svolgerd con modalitd interattive e dopo una breve parte frontale si spe-
rimenteranno concretamente alcuni degli adempimenti a cui sono tenuti gli enti del
terzo settore in piccoli gruppi.

DESTINATARI

Referenti degli enti di terzo settore.

Verrd data preferenza ad associazioni di volontariato e promozione sociale delle pro-
vince di Ferrara e Modena.

Solo nel caso in cui rimanessero posti disponibili, verranno accolte richieste anche da
fuori area vasta.

DOCENTE
Cristina Muzzioli, avvocato e consulente legale di Csv Terre Estensi odv

TEMPI

ORE tot.: 2
DATA: lunedi 11 novembre 2024 per Modena; giovedi 14 novembre 2024 per Ferrara
ORARIO: dalle 18:00 alle 20:00
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AREA GIURIDICA - AMMINISTRATIVA

Laboratorio Libri sociali

Spazio per mettere in pratica gli adempimenti
degli enti di terzo settore

MODALITA

Il laboratorio si terrd in presenza.

Modena: presso la sede del CSV Terre Estensi di Modena in Viale della Cittadella, 30
Ferrara: presso la sede del CSV Terre Estensi di Ferrara in Via Ravenna, 52 (entrata via
Ferrariola)

ISCRIZIONE E CONTRIBUTO

Contributo non previsto.
Iscrizione on line entro mercoledi 6 novembre 2024 cliccando QUI

oppure sul sito https://www.univol.it/sedi/ferrara-modena/

INFORMAZIONI

CSV Terre Estensi odv - formazione@csvterrestensi.it

Per aggiornamenti: @UI

Per maggiori informazioni sull’abbonamento vedi pagina 07.
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AREA GIURIDICA - AMMINISTRATIVA WEBINAR

Gli obblighi assicurativi O

per gli Enti di terzo settore

CAVARRETTA
ASSICURAZIONI

POLIZZA LMICA DEL VOLONTARIATO

Promosso da Cavarretta Assicurazioni

OBIETTIVI

L'incontro infende offrire agli Enti di Terzo Settore una panoramica sugli obblighi as-
sicurativi previsti dal Codice del Terzo Settore, prefiggendosi come duplice obiettivo
I'individuazione chiara degli obblighi previsti dal testo di legge e I’'acquisizione di una
competenza di base relativa alla costruzione di una polizza adeguata ai rischi concreti
connessi all’attivitd associativa. A tal proposito fine del corso € anche quello di pre-
disporre una grammatica di base delle principali garanzie e formule assicurative che
possono riguardare il mondo del terzo settore.

CONTENUTI

» Gli obblighi assicurativi sul tferzo settore: I'art. 18 del digs 117/17

* Le “parole” dell’assicurazione, la ratio della legge: Responsabilita Civile, Infortuni e
Malattia

* Rischi assicurativi connessi alle attivitd di volontariato

» Come costruire una polizza adeguata alle aftivitd associative: garanzie e massimali

* Polizze non obbligatorie: una panoramica

METODOLOGIE DIDATTICHE

I seminario verrd svolto in maniera frontale per illustrare i contenuti descritti.

Alla fine di ogni modulo ci sard spazio per domande pertinenti al piano generale del
discorso.

DESTINATARI

Referenti degli enti di terzo settore.

Verrd data preferenza ad associazioni di volontariato e promozione sociale delle pro-
vince di Ferrara e Modena.

Solo nel caso in cui rimanessero posti disponibili, verranno accolte richieste anche da
fuori area vasta.

DOCENTE

Angelo Greco, subagente E - Cavarretta assicurazioni srl “Polizza Unica del Volontariato”.
Consulente Assicurativo per i CSV di Bologna, Rimini, Forli-Cesena, Ferrara, da anni col-
labora con associazioni di volontariato ed in particolare di Protezione Civile per fornire
consulenza sugli obblighi assicurativi degli ETS infrodotti dal DIgs 117/20017 Codice del
Terzo Settore.
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AREA GIURIDICA - AMMINISTRATIVA

Gli obblighi assicurativi

per gli Enti di terzo settore

Gabriele Medici Subagente E - Cavarretta assicurazioni srl “Polizza Unica del Volonta-
riato”. Consulente Assicurativo per il CSV di Reggio Emilia e Modena, da anni collabora
con associazioni di volontariato per fornire consulenza sugli obblighi assicurativi degli
ETS infrodotti dal DIgs 117/20017 Codice del Terzo Settore. Si occupa inoltre di erogare
consulenze personalizzate, a livello privato, per le singole persone.

TEMPI

ORE fot.: 2
DATA: Mercoledi 20 novembre 2024 | ORARIO: dalle 18:00 alle 20:00

MODALITA

Il seminario si terrd in modalitd webinar. Agli iscritti verranno mandate le credenziali per
accedere adlla piattaforma di formazione a distanza.

Registrazione disponibile per gli abbonati Univol.

ISCRIZIONE E CONTRIBUTO

Contributo non previsto.
Iscrizione on line entro il 15 novembre 2024 cliccando QUl

oppure sul sito https://www.univol.it/sedi/ferrara-modena/

INFORMAZIONI

CSV Terre Estensi odv - formazione@csvterrestensi.it
Per aggiornamenti: QUI
Per maggiori informazioni sull’abbonamento vedi pagina 07.
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AREA GIURIDICA - AMMINISTRATIVA WEBINAR

Novita fiscali per ETS

T ’ : CSsv
i principali adempimenti TERRE ESTENSI..,,

e O d Ozi O n i p rossi m i p rovved i m e nﬂ Centro di Servizio per il olontariato di Ferrara e Modena

Promosso da CSV Terre Estensi

OBIETTIVI

L’obiettivo del corso & quello di fornire indicazioni circa le principali novitd in ambito
fiscale, anche per quanto concerne i prossimi eventuali adempimenti legati all’apertura
della P.lva.

CONTENUTI

Il corso, di taglio prevalentemente pratico, ha come oggetto quello di illustrare le prin-
cipali novitd da un punto di vista fiscale degli ETS, con illustrazioni delle principali novitd
legislative e di prassi da un punto di vista fiscale e relative alle modifiche del Codice del
Terzo Settore.

METODOLOGIE DIDATTICHE

Il corso sard svolto in modalitd WEBINAR con particolare attenzione all’interattivitd e alle
risposte alle domande che potranno essere fatte al fermine, ma se pertinenti, anche
durante lo svolgimento dell’incontro.

DESTINATARI

Referenti degli enti di terzo settore.

Verrd data preferenza ad associazioni di volontariato e promozione sociale delle provin-
ce di Ferrara e Modena.

Solo nel caso in cui rimanessero posti disponibili, verranno accolte richieste anche da
fuori area vasta.

DOCENTE

Daniele Vandelli, Dottore Commercialista e Revisore Legale e cooperativo, ricopre cao-
riche di Sindaco in collegi sindacali e Revisore Legale anche in ETS. Esperto di fiscalitd
in ambito di Enti non Commerciali ed ONLUS svolge da anni attivitd di formazione per
quanto concerne aspetti fiscali e contabili del mondo ETS.

TEMPI

ORE fotf.: 2
DATA: mercoledi 11 dicembre 2024 | ORARIO: dalle 18:00 alle 20:00

MODALITA

Il seminario si ferrd in modalitd webinar. Agli iscritti verranno mandate le credenziali per
accedere alla piattaforma di formazione a distanza.

Registrazione disponibile per gli abbonati Univol.
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AREA GIURIDICA - AMMINISTRATIVA

Novita fiscali per ETS

| principali adempimenti
e adozioni prossimi provvedimenti

ISCRIZIONE E CONTRIBUTO

Contributo non previsto.

Iscrizione on line entro giovedi 5 dicembre 2024 cliccando Ul
oppure sul sito https://www.univol.it/sedi/ferrara-modena

INFORMAZIONI

CSV Terre Estensi odv - formazione@csvterrestensi.it
Per aggiornamenti: QUI
Per maggiori informazioni sull’abbonamento vedi pagina 07.
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AREA PROMOZIONE E PARTECIPAZIONE WEBINAR

A.A.A. Volontari cercasi csv
Laboratorio esperienziale per esplorare TERRE ESTENSI..
le sfide del volontariato Modenese m—

Promosso da CSV Terre Estensi

OBIETTIVI

* Analizzare i luoghi comuni legati al Volontariato: & per chi si annoia?

* Rilevare il livello di attenzione verso la gratuitd, per le relazioni sociali e per le persone
in generale, utilizzando I'empatia come strumento privilegiato

» Rafforzare la consapevolezza degdli effetti del volontariato: in che modo allena le soft
skills?

* Indagare e fare emergere il bisogno di contribuire: possiamo essere il cambiamento
che vogliomo portare nel mondo?

CONTENUTI
1) Coltivare la felicitd Il volontariato aiuta a contrastare gli effetti di stress, rabbia e

ansia. E stato verificato che piti diamo, pidl ci sentiamo felici.

2) Sviluppare talenti Il volontariato da I'opportunitd di esercitare preziose competenze
valorizzabili nel Curriculum Vitae e che allungano le ali al lavoro se sviluppate nel
volontario.

3) Incontriamo chi fa volontariato per un’organizzazione in cui si crede vivendo un’espe-
rienza che consente di contribuire in modo significativo alla propria vita.

METODOLOGIE DIDATTICHE

I corso verrd erogato in modalitd laboratoriale, interattiva, utilizzando tecniche della
comunicazione empatica: ascolto attivo, non giudizio, rinforzo positivo.

Verranno utilizzate proiezioni di video clips, slides, proposti lavori a piccoli gruppi con
momenti di brainstorming e confluenza dei feedback nel grande gruppo.

Spazio quesiti per la volta successiva.

Sono previste un’attivitd di conoscenza diretta di alcuni referenti delle associazioni del
territorio, la presentazione di opportunitd di volontariato sul territorio € un incontro di
follow up, per un ultimo laboratorio sugli esiti della formazione e le esperienze diricerca.

DESTINATARI

Giovani, Studenti, cittadini che vivono, anche temporaneamente, nella provincia di
Modena Ferrara. Solo nel caso in cui rimanessero posti disponibili, verranno accolte
richieste anche da fuori area vasta.

DOCENTI

Carlo Stagnoli, operatore cresciuto nell’area promozione del CSV di Modena, oggi
CSV Terre Estensi, si € occupato di eventi promozionali, di ricerca nuovi volontari, di
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A.A.A. Volontari cercasi

Laboratorio esperienziale per esplorare
le sfide del volontariato Modenese

orientamento arrivando alla convinzione che le qualitd di accoglienza dell’ambiente
associativo influenzano notevolmente la permanenza delle persone in associazione.

Silvia Dambrosio, collaboratrice del CSV Ferrara, si occupa di progetti di volontariato di
prossimitd, di promozione alla cittadinanza attiva nelle scuole, di laboratori di preven-
zione alla dispersione scolastica, eventi promozionali. E* convinta che il volontariato sia
una preziosa palestra per conoscere se stessi, intrecciare nuove relazioni, sviluppare e
potenziare capacitd preziose per la vita, e che svolgere tutto cid nella gratuitda e soli-
darietd sia coraggioso e rivoluzionario.

TEMPI

ORE tfoft.: 8
DATA: mercoledi 23 e 30 ottobre, 6 novembre 2024 e 22 gennaio 2025
ORARIO: dalle 17:00 alle 19:00

MODALITA

I corso si terrd in presenza presso la sede di Modena di CSV Terre Estensi, in Viale della
Cittadella, 30

ISCRIZIONE E CONTRIBUTO

Contributo non previsto.

Iscrizione on line entro venerdi 18 ottobre 2024 cliccando QUI
oppure sul sito hitps://www.univol.it/sedi/ferrara-modena

INFORMAZIONI

CSV Terre Estensi odv - formazione@csvterrestensi.it

Per aggiornamenti: QUI

Per maggiori informazioni sull’abbonamento vedi pagina 07.
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Volontariato liquido e migrante csv
per nuove forme di partecipazione sociale R I33 N0
Giornata Internazionale del Volontariato 2024 [

Promosso da CSV Terre Estensi

Si sente sempre pil spesso parlare di “volontariato liquido” come una forma di par-
tecipazione sociale caratterizzata dalla flessibilitd e dalla mancanza di un impegno
costante e duraturo. Questo tipo di volontariato si adatta alle esigenze e agli stili di vita
di persone che hanno difficoltd a garantire un fempo a lungo termine a una causa
specifica, ma al contempo hanno il desiderio di dare un contributo alla propria comu-
nitd. Le attivitd di volontariato liquido possono includere micro-volontariato, volontaria-
to digitale o azioni occasionali che richiedono un impegno tfemporaneo e circoscritto.
Per volontariato migrante si intende I'impegno volontario offerto da migranti e rifugiati
all’interno delle comunitd in cui vivono. Questo tipo di volontariato & particolarmente
prezioso per favorire I'inclusione sociale e culturale, promuovere il dialogo interculturale
e rafforzare il senso di appartenenza e coesione.

DESTINATARI
Referenti degli enti di terzo setftore, cittadinanza e amministratori locali.

DOCENTE

Maurizio Ambrosini, € docente di Sociologia delle migrazioni nell’Universitd degli Studi
di Milano. Insegna da diversi anni nell’universitd di Nizza e dal 2019 nella sede italiana
della Stanford University. E responsabile scientifico del Centro studi Medi (Migrazioni nel
Mediterraneo) di Genova, dove dirige la rivista «Mondi migranti» e la Scuola estiva di
Sociologia delle migrazioni. Collabora con «Avvenire» e con lavoce.info.

Da luglio 2017 fa parte del CNEL, dove é responsabile dell’organismo di coordinamen-
to delle politiche per I'infegrazione dei cittadini stranieri.

Autore di diverse pubblicazioni sui temi di cui fratteremo, fra cui:

- Un nuovo approccio al volontariato: grandi eventi e partecipazione attiva, 2016;

- Volontariato fluido (o postmoderno): verso nuove frontiere di partecipazione e citta-
dinanza atftiva?, 2016

- Volontariato post-moderno. Da Expo Milano 2015 alle nuove forme diimpegno socia-
le, Franco Angeli, 2016

- Altri cittadini. Gli immigrati nei percorsi della cittadinanza, Avvenire

- Insieme a Deborah Erminio, Volontari inattesi. L'impegno sociale delle persone di ori-
gine immigrata, Erickson, 2020.
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Volontariato liquido e migrante
per nuove forme di pariecipazione sociale
Giornata Internazionale del Volontariato 2024
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TEMPI E LUOGO

ORE tot.; 2
DATA: Giovedi 5 dicembre 2024 | ORARIO: dalle 17:30 alle 19:30
LUOGQO: Sala della Musica, Via Boccaleone, 19, Ferrara.

MODALITA

La conferenza si terrd in presenza presso Sala della Musica, Via Boccaleone, 19, Ferrara.

ISCRIZIONE E CONTRIBUTO
Non previsti.

INFORMAZIONI

CSV Terre Estensi odv - formazione@csvterrestensi.it
Per aggiornamenti: QUI
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